
Pressemitteilung

System-Überwachung für SAP-Lösungen geht in die 
nächste Runde

Pfäffikon, 26. Februar 2010 - Rechtzeitig zur CeBIT 2010 schickt die sys-
link software AG eine neue Version der System-Management Applikation 
syslink Xandria ins Rennen. In der Version 4.6 des speziell für SAP-Lösun-
gen und Datenbanken entwickelten Produktes stecken zahlreiche Neue-
rungen.

So werden die Zugriffsmöglichkeiten auf SAP Systeme nun auch aus Be-
nutzersicht überwacht sowie Verfügbarkeit und Antwortzeiten protokol-
liert. Diese Daten stehen dann parallel zu den lokal erhobenen Performan-
ce-Kennzahlen im SLR zur Verfügung. Die doppelte Auswertemöglichkeit 
dürfte insbesondere für Service Provider und Outsourcing-Anbieter im SAP 
Umfeld eine wichtige Rolle spielen.

Die neue iPhone-Applikation XanMobile ermöglicht mobilen Zugang zu 
syslink Xandria 4.6 Installationen. Dabei liegt der Fokus auf der vollständi-
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gen Darstellung aller Systemzustände sowie sofortigen Reaktionsmöglich-
keiten in Problemfällen.

Ebenfalls neu ist die Möglichkeit, Betriebsprozeduren und Problemlösun-
gen im Produkt direkt zu erstellen oder zu hinterlegen. Die Vergabe von 
Tags ermöglicht ein rasches und Kontext-sensitives Auffinden dieser Solu-
tion Documents. Dadurch können zum Beispiel Fachabteilungen Prozedu-
ren hinterlegen, die dem Betriebs-Team die jeweils richtigen Reaktions-
möglichkeiten im Fehlerfalle aufzeigen.

Schliesslich erfuhr die webbasierte Bedienoberfläche eine gründliche Über-
arbeitung hinsichtlich Usability und kann jetzt leichter personalisiert wer-
den.

Näheres zu syslink Xandria finden Sie unter: www.syslink.ch/xandria-
system-management-for-sap-solutions  .  

Weitere Informationen:

syslink software AG
Seedammstrasse 9
8808 Pfäffikon
Schweiz

Ansprechpartner:
Heiko Mannherz
Tel.: +41 (61) 29599-99
Fax: +41 (61) 29599-98
E-Mail: heiko.mannherz@syslink.ch
www.syslink.ch
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