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Pressemitteilung

System-Uberwachung fiir SAP-L6sungen geht in die
nachste Runde

Pfaffikon, 26. Februar 2010 - Rechtzeitig zur CeBIT 2010 schickt die sys-
link software AG eine neue Version der System-Management Applikation
syslink Xandria ins Rennen. In der Version 4.6 des speziell fir SAP-L6sun-
gen und Datenbanken entwickelten Produktes stecken zahlreiche Neue-
rungen.

syslink Xandrid® System Management for SAP® Solutions
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RealTime-Monitoring Ubersicht und Details von syslink Xandria 4.6

So werden die Zugriffsmoglichkeiten auf SAP Systeme nun auch aus Be-
nutzersicht Uberwacht sowie Verfligbarkeit und Antwortzeiten protokol-
liert. Diese Daten stehen dann parallel zu den lokal erhobenen Performan-
ce-Kennzahlen im SLR zur Verfiigung. Die doppelte Auswertemdoglichkeit
durfte insbesondere flr Service Provider und Outsourcing-Anbieter im SAP
Umfeld eine wichtige Rolle spielen.

Die neue iPhone-Applikation XanMobile ermdglicht mobilen Zugang zu
syslink Xandria 4.6 Installationen. Dabei liegt der Fokus auf der vollstandi-
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gen Darstellung aller Systemzustande sowie sofortigen Reaktionsmdglich-
keiten in Problemfallen.

Ebenfalls neu ist die Mdglichkeit, Betriebsprozeduren und Problemlésun-
gen im Produkt direkt zu erstellen oder zu hinterlegen. Die Vergabe von
Tags ermdoglicht ein rasches und Kontext-sensitives Auffinden dieser Solu-
tion Documents. Dadurch kédnnen zum Beispiel Fachabteilungen Prozedu-
ren hinterlegen, die dem Betriebs-Team die jeweils richtigen Reaktions-
maoglichkeiten im Fehlerfalle aufzeigen.

Schliesslich erfuhr die webbasierte Bedienoberfldche eine griindliche Uber-
arbeitung hinsichtlich Usability und kann jetzt leichter personalisiert wer-
den.

Naheres zu syslink Xandria finden Sie unter: www.syslink.ch/xandria-
system-management-for-sap-solutions.
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